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Abstrak

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui tingkat kepuasan guru pamong
terhadap program PKM mahasiswa prodi pendidikan jasmani fakultas ilmu
keolahragaan Universitas Negeri Jakarta. Metodologi penelitian menggunakan
survey. Pengambilan sampel dengan menggunakan convenience sample guru
pendidikan jasmani di Ibu Kota Jakarta. Jumlah sampel yang menyetujui 22 orang, (7
orang perempuan dan laki-laki 15). Instrumen yang digunakan mengacu Buku
Pedoman Praktik Keterampilan Mengajar. Hasilnya tingkat kepuasan guru pamong
terhadap Program PKM mahasiswa Prodi Pendidikan jasmani Fakultas llmu
Keolahragaan 86,36 % (19 orang) menjawab memuaskan, 13,63 % (3 orang)
menjawab tidak memuaskan.

Kata kunci: Survai, Tingkat Kepuasan, Guru Pamong, Program Praktek
Keterampilan Mengajar.

Abstract

The purpose of this study was to determine the level of satisfaction of civil servant
teachers with the PKM program for students of physical education study program,
Faculty of Sports Science, State University of Jakarta. Research methodology using
survey. Sampling using a convenience sample of physical education teachers in the
capital city of Jakarta. The number of samples that agreed was 22 people, (7 women
and 15 men). The instrument used refers to the Teaching Skills Practice Manual.
The result is that the level of satisfaction of the civil servant teachers towards the
PKM Program for students of the Physical Education Study Program, Faculty of
Sports Science, 86.36% (19 people) answered satisfactorily, 13.63% (3 people)
answered unsatisfactorily.

Keywords: Survey, Satisfaction Level, Tutor teacher, Teaching Skills Practice
Program

PENDAHULUAN

Kepuasan kerja adalah variabel yang dipelajari secara luas dalam psikologi
organisasi (Anaya Nieto & Suarez Riveiro, 2014). Hal ini dipahami sebagai
keadaan emosional yang positif dan menyenangkan yang dihasilkan dari persepsi
subjektif dari pengalaman kerja seseorang. Salah seorang pakar menyebut (Bean et
al., 2016) kepuasan kerja sebagai tingkat kenikmatan yang diperoleh seseorang

dari pekerjaannya. Demikian pula, (Ulrich, 2017) mendefinisikannya sebagai sikap
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yang didasarkan pada penilaian positif atau negatif yang dimiliki seseorang
terhadap aktivitas kerjanya. Kepuasan kerja guru merupakan prediktor penting dari
Kinerja profesional (Dutta & Sahney, 2016). Telah dipelajari dengan menggunakan
model multivariat (Makeld & Whipp, 2015) melibatkan stres guru (Klemola et al.,
2013), sindrom kelelahan guru (Estevan et al., 2018), dan kecerdasan emosional
guru (Lee et al., 2019). Penelitkan lain tentang profesi guru (Anaya Nieto & Suarez
Riveiro, 2014) menunjukkan bahwa niat dan tindakan pendidikan guru (Anaya
Nieto & Suérez Riveiro, 2014) dimediasi oleh penilaian a terhadap kondisi kerja,
sehingga menyiratkan hubungan yang erat antara kepuasan pribadi, keadaan
emosional dan motivasi. Guru yang tidak termotivasi, frustrasi dan/atau kelelahan
akan menunjukkan minat dan antusiasme yang lebih rendah terhadap tugas
mengajar, sedangkan guru yang sangat puas akan melakukan intervensi pendidikan
secara lebih efektif dan inovatif.

Kepuasan guru juga telah dipelajari dalam kaitannya dengan variabel
demografi dan sekolah, seperti usia guru (Maun & Trend, 2009), pengalaman
profesional (Marsh et al., 2014), jenis kelaminr (Skaalvik & Skaalvik, 2014),
pengaturan sekolah pedesaan (Babic et al., 2014), sekolah negeri dan swasta
(Dowling, 2011), pendidikan dasar dan menengah (Velmurugan, 2016) dan
kualifikasi guru (Perrachione et al., 2008).

Faktor demografis diperkotaan belum terbukti menjadi prediktor kepuasan
guru yang dapat diandalkan. Sementara beberapa penelitian menunjukkan
kepuasan profesional yang lebih besar di kalangan wanita (Sadowska & Krzepota,
2015), yang lain menunjukkan kepuasan yang lebih besar di antara pria (Menon &
Athanasoula-Reppa, 2011) dan yang lain tidak menemukan perbedaan yang
signifikan (Klassen & Anderson, 2009). Peneliti (Holt et al., 2016; Widyawan,
2020) menemukan kepuasan yang lebih besar di antara guru yang lebih muda yang
kurang berpengalaman, sementara (Mertler, 2016) menemukan kepuasan yang
lebih besar di antara guru yang lebih tua dan lebih berpengalaman.

Tampaknya prediktor kepuasan guru yang paling dapat diandalkan adalah
campuran variabel intrinsik dan kondisi kerja (Lee et al., 2019). Variabel intrinsik

yang berhubungan positif dengan kepuasan guru termasuk dukungan yang berarti
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dari administrator pendidikan (Platsidou & Agaliotis, 2008), pemeliharaan harapan
yang tinggi oleh guru dan staf sekolah (Richards et al., 2017), status profesional
dan nilai yang diberikan untuk mengajar (Chaput et al., 2016). Aspek tambahan
untuk dipertimbangkan termasuk kolegialitas di antara teman sebaya dan interaksi
yang bermanfaat dengan siswa (Platsidou & Agaliotis, 2008). Juga telah
ditunjukkan bahwa kompetensi mengajar yang dirasakan (Perrachione et al., 2008;
Widyawan, 2021), efektivitas guru kolektif (Donohoo, 2018; Widyawan et al.,
2020), perasaan positif (Duffy & Lent, 2009) dan kondisi kerja yang baik (Lent et
al., 2011) membantu untuk meningkatkan kepuasan guru. Berdasarkan penelitian
sebelumnya diatas, belum diketahui tanggapan tentang tingkat kepuasan guru
pamong yang berada di perkotaan dalam hal ini ibu kota negara. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mengetahui tingkat kepuasan guru pamong terhadap
program PKM mahasiswa prodi pendidikan jasmani fakultas ilmu keolahragaan
Universitas Negeri Jakarta
METODE

Metodologi yang digunakan ialah survey. Pengambilan sampel dengan
menggunakan convenience sample di Sekolah yang ada di DKI Jakarta. Sampel
guru pamong yang pernah membimbing mahasiswa PKM Prodi PJKR FIK
Universitas Negeri Jakarta. Instrumen yang digunakan mengacu Buku Pedoman
Praktik Keterampilan Mengajar (PKM) yang sudah baku dan teruji sebagai buku
pedoman. Hasil uji validitas instrumen corrected item-total correlation pada tiap
soal > R tabel 0,3598, maka instrumen valid. Hasil uji reliabilitas Cronbach’s
Alpha Based on Standardized Items, nilai tersebut 0,783 > R tabel 0,3494 berarti
tes secara keseluruhan reliabel. Uji statistika deskriptif selanjutnya Uji Frekuensi
Acuan Normal dengan aplikasi microsoft excel.
HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil

Hasil survei tingkat kepuasan guru pamong terhadap program praktek

keterampilan mengajar prodi pendidikan jasmani fakultas ilmu keolahragaan UNJ
skor rerata, skor minimal, skor maksimal, skor standar deviasi, skor var disajikan
dalam tabel 1.1.
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rerata 55,579
min 20,000
max 60,412
std 8,935699
var 79,84672
KATEGORI INTERVAL KELAS F %
SANGAT MEMUASKAN >M+1 std.Dev
MEMUASKAN M sampai (M +1 std. Dev)
CUKUP (M-1 stad. Dev) sampai M
TIDAK MEMUASKAN <M - 1 stad. Dev
Jumlah

Tabel 1.2 Distribusi Frekuensi dengan Acuan Normal

KATEGORI INTERVAL KELAS F %
SANGAT MEMUASKAN >64,515 0 0
MEMUASKAN 55,579-64,515 19 86,36364
CUKUP 46,644-55,579 0 0
TIDAK MEMUASKAN <46,644 3 13,63636
Jumlah 22 100

Tabel 1.3 Hasil Distribusi Frekuensi dengan Acuan Normal

Frekuensi Survei Tingkat
Kepuasaan Guru Pamong
Terhadap Program PKM

mi
H2
B
4

Gambar. 1.1 Diagram Frekuensi Survei Tingkat Kepuasan Guru Pamong
Terhadap Mahasiswa yang Mengikuti Program PKM

Persentasi Survei Tingkat
Kepuasan Guru Pamong
Terhadap Program PKM
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Gambar. 1.2 Diagram Persentasi Survei Tingkat Kepuasan Guru Pamong
Terhadap Mahasiswa yang Mengikuti Program PKM
Pembahasan

Penelitian ini berusaha menyoroti tingkat kepuasan guru pamong yang
berada di ibukota negara terhadap mahasiswa yang mengikuti program PKM. Self-
determination theory sebagai kerangka konseptual dianggap sesuai untuk
mempelajari kepuasan guru pamong, sejalan dengan (Skaalvik & Skaalvik, 2014),
yang mempelajari aspek self-efficacy guru, otonomi yang dirasakan dan kepuasan
mahasiswa yang mengikuti program PKM. Dari hasil pengolahan kuesioner 22
guru pamong sebagai responden, diperoleh karakteristik table distribusi frekuensi
dengan acuan normal sebagaimana pada Tabel 1.3 dari total dua puluh dua orang
guru pamong, 86, 36 % (19 orang) menjawab memuaskan terhadap program
praktek keterampilan mengajar, sisanya 13,63 % (3 orang) menjawab tidak
memuaskan.

Hasil frekuensi survei tingkat kepuasaan guru pamong terhadap PKM
dengan 1) kategori sangat memuaskan yang diberi warna biru dengan persentasi 0
guru penjas, 2) kategori memuaskan yang diberi warna orange dengan persentasi
19 guru penjas, 3) kategori cukup yang diberi warna abu-abu dengan persentasi 0
guru penjas, 4) kategori tidak memuaskan yang diberi warna kuning 3 guru penjas.
Hasil dari penelitian ini sejalan dengan penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh
(Gonzélez Such & Subaldo Suizo, 2015), yang menunjukkan bahwa guru pamong
menunjukkan tingkat kepuasan yang tinggi kepada mahasiswa yang mengikuti
program PKM (kegiatan orientasi dan observasi sekolah, persiapan praktik akhir).

Hasil persentasi survei tingkat kepuasaan guru pamong terhadap mahasiswa
yang mengikuti program PKM dengan 1) kategori sangat memuaskan yang diberi
warna biru dengan persentasi 0 % guru penjas, 2) kategori memuaskan yang diberi
warna orange dengan persentasi 86,4% guru penjas, 3) kategori cukup yang diberi
warna abu-abu dengan persentasi 0% guru penjas, 4) kategori tidak memuaskan
yang diberi warna kuning 13,6% guru penjas. Hasil penelitian ini juga diperkuat
oleh (Rutkowska & Zalech, 2015) dan (Eirin-Nemifia et al., 2022) yang melibatkan
guru pamong yang berlatar belakang penjas menunjukkan tingkat kepuasan guru

yang tinggi kepada mahasiswa yang dibekali kegiatan latihan mengajar terbimbing,
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kegiatan latihan mengajar mandiri secara maksimal sebelum mengikuti program
PKM.
SIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian dan rumusan masalah dapat disimpulkan
bahwa: tingkat kepuasan guru pamong terhadap Program PKM mahasiswa Prodi
Pendidikan jasmani Fakultas Ilmu Keolahragaan 86,36 % (19 orang) menjawab
memuaskan, 13,63 % (3 orang) menjawab tidak memuaskan. pembekalan terhadap
Program PKM mahasiswa Prodi Pendidikan jasmani Fakultas Ilmu Keolahragaan
harus ditingkatkan kembali supaya tingkat kepuasan guru pamong terus meningkat.
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